ChUBE BS APPLEMANINCOS 


CAIXA POSTAL 54131, SAD PAULO —- SP, CEP 81296 


ce eee errar treme 
CARTA CIRCULAR — ANO IU — NUMERO 1 MAIOz87 


Caros Appleamigos, 


No dia 29 de abril o Clube completou 3 anos de existência. 
Iniciamos com 188 lados de disquete, uma dúzia de manuais e muitas 
idéias. Hoje estamos com 1.338 lados de disquete, 26.474 páginas de 
manuais, mais de 1.698 associados pelo Brasil e ainda sobraram 
algumas idéias. Crescemos muito neste último ano e sofremos um 
pouco na busca de novos sistemas e formas de organização pera 
manter nosso padrão atua] de atendimento. Esperamos que esta 
evolução continuará nos próximos meses e que continuemos 
contando com o apoio de vocês. 


Já que estamos iniciando agora um novo ano, resolvemos fazer uma 
plástica na Carta Circular para compatabilizá-la com o jornal “O 
GANCHO". A partir deste número, estaremos utilizando o MULTISCRIBE 
<6-838) para editar a Carta Circular. Além dum visual mais bonito, 
estamos "“nacionalizando" o texto com acentuação em português 


Junto com esta Carta Circular estamos distribuindo o novo 
Catálogo Seral do Clube (base abrilí87), com sua capa 
“verde-maçã". Solicitamos guardá-lo bem, pois o próximo catálogo 
será editado somente daqui a 6 meses. Continuaremos com Oo 
sistema de listas suplementares para informar as novidades 
mês-a-mks. Este mês estamos distribuindo também uma “Relação de 
Programas e Manuais" em ordem alfabética (base  abrilze?). 
Esperamos que esta facilitará a procura de programas e 
documentação específicas. Em alguns poucos casos, alteramos 
ligeiramete o nome de alguns programas para forçar que apareçam 
na lista junto com os outros programas relacionados. 


Este més fizemos uma pequena alteração nas taxas do Clube para 
disquetes e manuais e um reajuste maior na parte de Suprimentos. 


NOVIDADES NO ACERVO 


Este mês estamos acrescentando 35 lados de disquete e 403 
Páginas de manuais 30 acervo, conforme indicado na Lista 
Suplementar de maio/87 anexa. A lista Suplementar de maio/87 e o 
novo Catálogo Geral de abril/87 (anexo) substituem todas as listas 
suplementares anteriores e o Catálogo Seral de julho/86. No novo 
Catálogo Geral mantivemos o conteúdo do acervo, de acordo com os 
catálogos e listas suplementares anteriores. Entretanto, alguns 
programas foram reclassificados (principalmente nos Grupos E e P)> 





e mudaram de código, mas estes podem ser facilmente localizados 
na "Relação de Programas e Manuais". Outros programas foram 
removidos de acordo com as chamadas para regravação nos últimos 
meses, ou agora neste mês. 


UMA BESCULPA... 


No mês passado fiquei. terrivelmente atarefado com os novos 
catálogos e algumas mudanças internas no Clube e consequente- 
mente estou atrasado com as cartas recebidas desde 19/4. fo 
invés de me desculpar individualmente, prefiro expressar uma 
desculpa global e fazer um apelo para que este mês só me 
escrevam o estritamente necessário. 


ATENDIMENTO TELEFONICO 


Desde o início do Clube oferecemos um atendimento para os 
associados nas terças, quartas e quintas-feiras das 28:89 às 23:68 
horas. Quando o Clube era menor, isto funcionou bem, mas agora 
nossa linha fica congestionada e muita agente não consegue ligar. 
Resolvemos então cancelar o atendimento noturno e ampliar o 
perfodo, passando a atender de segunda a sexta das 9:98 às 12:08 
e das 14:88 às 17:88 horas. Os assuntos de ordem administrativa 
podem ser resolvidos com a minha secretária, a Da. Hildegarda (“Já 
chegou meu pedido?"; “Já foi despachado?*; etc.>. Assuntos técnicos 
pódem ser resolvidos (talvez) comigo, somente nas terças e 
quintas das 9:89 às 12:80 horas. Este novo sistema entrará em 
vigor a partir de 11/5. O telefone do Cluba <B11-826-5375) 
funcionará somente nestes horários. Lembramos que assuntos 
sobre programas específicos muitas vezes não podem ser resolvidos 
na hora por telefone, a menos que já os conheçamos bem. Hesses 
casos, é melhor escrever uma carta detalhando os problemas 
encontrados. Lembramos ainda que não respondemos sobre o 
funcionamento básico de programas quando dispomos do manual 
correspondente (leia-o antes de ligar). 


CHAMADAS PARA REGRAVACAO 


Descobrimos que nosso Pseudo-disco para CP/M (I-B01/B) estava 
montado no sistema CP/M 60K ao invés do sistema 56K. Não sabemos 
como isto aconteceu, mas o programa só funciona corretamente em 
56K. Basta nos devolver o disquete para regravação, sem ônus. 


DEATH IN THE CARIBBEAN tera S-106) demonstrou um defeito no meio 
da aventura e não conseguimos localizar uma cópia boa. Resolvemos 
retirá-lo do acervo e quem o levou pode solicitar regravação com 
outros 2 lados quaisquer do acervo, sem ônus. 


Resolvemos retirar do acervo o APPLEHORKS MODIFY PLUS <D-132), 
pois esta versão de APPLEHORKS modificado para o Apple [+ 
apresenta problemas na impressão. Recomendamos solicitar 
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regravação com o APPLENDRKS no código 6-981 e pedir também o 
PLUS-WORKS (c6-022/A>, que altera o 6-881 para funcionar no Il+ 
tver explicação completa no “9 GANCHO" de abril/87). 


Retiramos também o DB MASTER U3.82! no código E-B83/A, pois esta 
versão já foi superada pela nova versão (desprotegida) no código 
D-i45. Alertamos que a versão 3.92! <com apenas tí lado) não pode 
ser regravada diretamente com a versão nova (com 2 lados). Seria 
melhor regravar 43.62! com algum outro programa do acervo. 


Solicitamos que os disquetes (etiquetados pelo Clube) nos sejam 
enviados para regravação (bem acondicionados) junto com os 
pedidos e os devolveremos com as encomendas. 


UPGRADES 


OD sistema de "Upgrades" tem gerado algumas dúvidas. Normalmente, 
prefirimos tratar os Upgrades no més em que foram lançados no 
formulário de padido. Entretanto, nada o impede da solicitar o 
Upgrade posteriormente, mas a taxa deve ser reajustada de 
acordo com o custo atual. Hos meses da trimestralidade (janeiro, 
abril, Julho e setembro) não oferecemos Upgrades, devido ao 
trabalho adicional na preparação dos disquetes-premio. 


Além de pagar a taxa, você deve nos devolver o disquete 
etiquetado pelo Clube, protegendo-o com as chapas de papelão 
micro-ondulado fornecidas por nós com as encomendas. 


COLETANEAS 


Repetimos nossa oferta trimestral das Coletâneas atrasadas e 
desta vez estamos enviando uma relação completa do conteúdo de 
todas as Coletâneas desde março/85 até abril/87. Lembramos que 
cada item na lista corresponde a 1 lado de disquete, devendo ser 
solicitado um número par de lados para completar até 16 
disquetes. A próxima oportunidade para solicitar Coletâneas 
atrasadas será em agôsto/87. 


Estamos oferecendo também a Coletânea do Más (maio/87) com o 
jogo SHANGHAI (ótimo) agravado no verso. Este disquete tem um 
preço muito especial para incentivar os associados a solicitar as 
Coletâneas todos os meses. 


Lembramos que as Coletâneas só se tornam viáveis em função das 
contribuições dos associados. Mandem suas contribuições! 


DBSERVACÕES 2 CHAMADAS SOBRE PROGRAMAS 
1. REI de Porto Alegre constatou que no ALGOL <A-9127B) não temos 
o código fonte do jogo STAR TREK. Consta apenas a documentação 


CTREKINST.DOC). Se alguém tiver este programa, é favor informar. 
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- Nossa cópia de ABSTAT CA-B36, A-0377/A) só aceita até 4 variáveis. 


- Continuamos procurando o manual para TURBO PASCAL TODLBOX 
tCA-G49/B). Se alguém puder nos fornecer uma cópia bem legível, 
é favor entrar em contato com o Clube. 


. Estamos procurando alguém que já tenha conseguido operar o 
CONTROLE DE CONDOMINIO, publicado na Coletânea de janeiro-86 
para nos fornecer um resumo dos comandos. 


. Alguns associados relataram problemas na impressão de 
relatórios com UIP PROFESSIONAL (G-068-/069). Por exemplo, o 
HACKER 'BUDHA' de São Paulo não conseguiu imprimir nenhuma 
planilha com fórmulas. Se alguém conseguiu superar estas 
dificuldades, solicitamos entrarem contato conosco. 


- SUPER-PIRATAO de Porto Alegre descobriu que o PRINT SHOP "86 
CD-175-B> só imprime a cores na impressora IMAGENRITER IL da 
Apple Computer. 


CHAMADAS 


CATFISH de São Paulo quer vender um joystick importado “Mach 
HI” por US$ 188. Contatos via Clube. 


- ITUANO de Itu quer vender um joystick usado da Plancontrol 
(tipo digital) por Cz$t 358,88. Contatos via Clube. Ele também 
sostaria de contactar outros associados para trocar 
informações sobre TURBO PASCAL (A-B37/B). 


- ROCKFELLER de Florianópolis quer vender um CPU Dismac 8188 por 
Czt 8.696, uma placa PAL-M por Cz$ 1.580, uma placa 86 colunas 
por Cz$% 2.080 e uma placa 128K (com disquete) por Cz$ 2580. Ele 
ainda quer comprar uma placa RS 232. Contatos via Clube. 


- NITEROI de Niterói quer saber onde ele poderia alugar um modem 
no Rio de Janeiro. 


PIRATA B87 quer contactár outros jovens em Mogi das Cruzes 
(SPD. Enviar cartas via Clube. 


ENCOMENDAS PARA MAIOzB7 


Segue anexo o formulário de pedido para maio/87. Se tiverem 
qualquer dúvida sobre o pedido, liguem para Da. Hildegarda no (611) 
826-5375 das 9:08 às 12:08 horas ou das 14:80 às 17:88 horas em 


dias úteis. E favor enviar os formulários até 22/5 para serem 
atendidos dentro do prazo normal. 


Atenciosamente, 
Capitão Gancho (David) 
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